Plan de Mejora, Evidencia de Atencién y Seguimiento
a Recomendaciones

Considerando

Infroduccién. La participacién ciudadana en acciones de Conftraloria Social
en los proyectos, programas, obras, acciones, trdmites y servicios a cargo de
la Administracién PUblica Estatal: es un compromiso alineado a la Agenda
2030 de la ONU y a los objetivos del Desarrollo Sostenible que de ella
emanan, de manera especifica en el objetivo 16, Paz, Justicia e Instituciones
Sélidas, y al objetivo 6.1.4 Fortalecer la gestion publica.

En la alineacién con el Plan Nacional de Desarrollo, en el Eje General de
Justicia y Estado de Derecho asi como all Programa de Gobierno 2018-2024
en el Eje transversal del combate a la corrupcion y mejora de la gestidn
publica, el fin gubernamental 6.1 Consolidar el buen gobierno y en Ia
estrategia 3, Fortalecimiento de las acciones institucionales para larendicidon
de cuentas y gobierno abierto donde una de las acciones consiste en
impulsar la participacion de la poblacién en la realizacién de acciones de
conftraloria sociall.

Objetivo. El presente Plan de Mejora tiene como objetivo dar a conocer las
acciones que este Sistema DIF Estatal ha llevado a cabo a fin de
implementar cambios que den respuesta a las recomendaciones
ciudadanas, y con esto impulsar Ia participacion de los beneficiarios de los
programas sociales estatales en la vigilancia, seguimiento y evaluacién de
dichos programas.

Nombre de la Dependencia o Entidad: \
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guanajuato.

Nombre de los Programas:

e QO108. Todos Adelantes GTO. ?’
e Q2398. Apoyos Mayores GTO.
e Q3181. Asistencia Alimentaria GTO %)
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Accion de
mejora

Q3181 Asistencia Alimentaria GTO

Fecha de
implementacién

Tipo de
evidencia

Evidencia

22

Hacer difusion
del programa en
redes sociales.

Publicacién
del programa
en la pagina
oficial de la
institucion.

- Actualmente
se cuenta con
la pagina
oficial de DIF
Estatal donde
se mencionan
las redes
sociales:
Facebook,
twitter,
YouTube,
Instagram vy

Spotify.

01 de enero de
2022

Pagina
web

https://dif.quanajuato.gob.mx/progra mas-operativos/#start
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Lo que necesitas saber de GTO directamente en tu correo electronico,
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Incluir mas
productos
alimenticios en

el apoyo (soya y

mas leche).

Se aumenté
de16a19el
numero de
insumos
alimentarios
otorgados en
el paquete de
despensa,
respecto a
los apoyos
del ejercicio
fiscal 2021, a
fin de ampliar
la cantidad
de insumos y
la variedad
dela
dotacion.

Cabe
mencionar
que la leche
se considera
para una
porcién al dia
por persona
beneficiaria
como parte
del ment
ciclicoy no

30 de
septiembre de
2022

Seleccion
de
insumos
alimentari
0s que
conforman
la dotacion
2021y
2022.

Lineamientos de la Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria y
Desarrollo Comunitario 2022:

Estrategia Integral de Asistencia
Social Alimentariay Desarrollo
Comunitario (EIASADC) 2022

SALUD SNDIF
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se incluye la Listado de insumos que conforman la dotacién 2022:
soya, dado

gque es un i
alimento no steailiia )
permito con ConGrandeza %

base en los Listado de insumos que conforman la dotacién 2022,
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Recomendaciones STRC

# | Recomendacién Accion de Fecha de Tipo de Evidencia
mejora implementacién evidencia
24 | Verificar que se | Se realizara
cuente con la una Familias
informacién capacitacion | 14 de julio del Evidencia de T
necesaria para | para reforzar el | 2022 Capacitacion EIRCIA o CAPACHACION St sPCACEN o ot COnnENA
capturar las correcto
cédulas de llenado y
manera captura de la
correcta. informacion.
En la cual se
25 | Clasificar de mencione todo

forma correcta
las
recomendacion
es.

el proceso que
conlleva la
aplicacion de
cédulas de
Contraloria
Social y cada
uno de los
formatos a
utilizar,
aclarando
dudas y
reforzando la
capacitacion
virtual
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realizada por
parte del
personal de la
STRC de
Contraloria
Social el
pasado 18 de
mayo 2022.

Familias
con Grandeza
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Familias
con Grandeza
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Revisar las
sugerencias
ciudadanas que
vienen
plasmadas en
las cédulas, ya
que es
informacién que
compete
directamente a

la Dependencia.

Se harg un
muestreo
representativo
para conocer
las
sugerencias y
definir la
viabilidad de
las mismas.

31 de octubre
del 2022

Sugerencias
ciudadanas

Se realizd6 un muestro representativo interno para conocer sobre la
viabilidad de cada una de las sugerencias y recomendaciones que la
ciudadania plasmo en las cédulas de Contraloria Social, resultando en lo
siguiente:

#Familias
ConGrandeza

Resultado del muestreo poro conocer los sugerencias y
recomendaciones ciudadanas 2022.
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Realizar la
aplicacion de
cédulas en
cuanto se haya
iniciado el
programa, se
haya
capacitado al
beneficiario y la

veda lo permita.

Se dio inicio a
la aplicacién
de las cédulas,
en cuanto se
tuvieron
disponibles
para su
aplicacion.

31 de octubre
del 2022

Cédulas
aplicadas
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Proporcionar a
la STRC el
programa de
trabajo anual.

Conbase a la
muestra
solicitada, se
envio el
programa de
trabajo anual
de entrega de
apoyos.

31 de mayo del
2022

Correo
electrénico
que contiene
el Programa
de trabajo
anual

B O @ B & & B D dedi
Programa de trabajo 2022 Sistema DIF Estatal Guanajuato reu « L 8B
EDITH MEDEL AMBRIZ o s gl y = mw LA 2 L

Buenas tardas

Par este madio, me permits anviar en &l documento adjunto el Programa de trabajo 2022 del Sistama para e Desarrclio Integral de la

Familia del Estada de Guan

Quedo al pendiente de cualquier duda o comaentario al respecto

Saludos cordiales

Atentamanta

el Amby

2 © B8 8 @ @8 @8 D i TP
Saludos cordiales.

Atentaments

Edith Mede]

Un archivo adjunto + Escaneads por Gl O &
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e Programa de Trabajo

Introducsion
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Q0107 Red movil, Salud y Bienesiar Comunitario
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Fecha de inicsp y
berming ded Programa

Azbvidad
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Fecha de inicio y
termine del programa

Actividad

Sduian de evahaonon
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Vimitas de venficacon en
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Faoha de inicio y terming
del programa.

Artwidag

Thlian e mvluac o

rifcanon ee

Dlabarace de oresereacis

ovacion por el Derecho a Vivir en Fam

Famillar

Det 07 det e & 34 0% bererabre oo 3027

Descripcin Fecha Cantidad

Apbcacion ne cedus | Mayn (1]

@8 saphembre

i 03 i emern @l 31 e demtre de 2033

Deserigeion

" pane de s STRC

Cala

RS s o

o D 0 da sevo o 30 da
o  seolanive

Pére Se elaborarh e sl res ge

@ pregentaces




Secretaria de

o v Plan de Mejora, Evidencia de Atencidn y Seguimiento a Recomendaciones

de Cuentas

Programea ae Irabaio
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Proporcionar al
beneficiario y a
la STRC
calendario de
arranque del
programa y
entrega de
apoyo.

Con base a la
muestra
solicitada, se
envio el
calendario de
inicio y termino
de
operaciones,
asi como el
calendario de
entrega de
apoyos de
cada uno de
los programas
a evaluar este
2022

19 de mayo del
2022

Correo
electrénico
que contiene
el Calendario
de entrega de
apoyos

8 08 B 0 & @ D : 6oe >
Informacion Programas a evaluar DIF Estatal I8 B
EDITH MEDEL AMBRIZ =41« wculi @ e 1o &
Buen dia,

Envio nuevamante informacitn de 103 Programas 3 evalusr sste 2022, an &l documento adjunto encontrardn:

on de cada programa

programa cusnta como tal con un calendario de entrega establecides, ¥3 que ia mayoria de nuestras

solicita el apayn

Quedo al pendiente de cualguier duda o comentario

Saludos.

Atenlamente

Saludos

Atentamente

Ambriz

Edith ¥

Un archivo adjunto + Escaneado por Gl &
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Aplicar las
cédulas hasta
que la persona
haya recibido el
apoyo, no
cuando hacen
la solicitud.

Las cédulas se
aplican cuando
el beneficiario
ya recibié el
apoyo.

31 de octubre
del 2022

Cedulas
aplicadas

I,
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Generar y
concentrar las
evidencias de
capacitacion y
difusién de la
contraloria
social (listados
y fotografias),
brindada a los
beneficiarios,
para ser
entregadas a la
STRC.

Se lleva a cabo
la
concentracion
de las cédulas
aplicadas y las
evidencias de
las
capacitaciones
realizadas.

31 de octubre
del 2022

Evidencias de
la
capacitacion.

Ing. Gérardo Trdjillo Flores
Director General del SDIFEG

Lic. Gabriela|Garcia Gonzalez
Subdirectora General Operativa SDIFEG

Elabora

Sk Ll

Lic. Edith Medel Ambriz
Enlace de Contraloria Social

Responsable de seguimiento

v/ 4 § o
Lic. Edith Medel Ambriz
Enlace de Contraloria Social
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